Sistema TPV a un precio asequible y con la potencia, 
la flexibllidad y la fiabilldad que slempre ofrece IBM 

IBM SurePOS 300 



Caractensticas 


■ Unidad de sistema compacto, 
que ocupa muypoco espacio 

■ Disenodistribuidoyde 
plataforma abierta, lo que 
aumenta las alternativas 
de software y perifericos 

■ Configuracion “thin-client” 
o “thick-client”, segun las 
prestaciones que usted requiera 

■ Diseho resistente, que prolonga 
el cicio de vida del equipo y 
protege su Inversion 



Calidad a un precio asequible 

El terminal punto de venta IBM 
SurePOS™ 300 ofrece la potencia y 
los recursos que el sector del comercio 
minorista espera encontrar en un 
fabricante come IBM. Y todo ello a 
un precio asequible. Este sistema, 
dotado de una excelente relacibn 
calidad/precio, cuenta con un rapido 
procesador, un diseno flexible y un 
alto nivel de fiabilidad. No solo 
ejecuta el software para TPVs de 
hoy, sinotambien las aplicaciones 
que continuamente aparecen en el 
mercado destinadas 
afidelizacion de clientes, e-commerce, 
gestibn centralizada y un sinnumero 
de iniciativas en el ambito del negocio 
electrbnico. SurePOS 300 tambien 
cuenta con la ventaja de ser el 
producto de menor tamaho dentro 
de la cartera de ofertas de IBM, 
adaptandose a cualquier entorno con 
restricciones de espacio. 


Insospechada versatilidad 

SurePOS 300 se puede configurar 
para un entorno “thick client” como 
estacibn de trabajo “stand alone” 
o para un entorno “thin-client”, con 
control centralizado. Esta versatilidad 
permite procesar tanto las aplicaciones 
de logistica, que funcionan en 
trastienda, como las de punto de 
servicio, de cara a los consumidores, 
es decir, que se podra usar 
practicamente en cualquier lugar de 
la tienda. Las prestaciones de video 
de movimiento complete y de audio 
rentabilizan las aplicaciones 
multimedia o de capacitacibn basada 
en ordenador. Ademas, podra elegir 
entre una amplia gama de perifericos 
del mismo fabricante que funcionan y 
esteticamente hacen juego con su TPV. 

Diseno resistente y liable especffico 
para el sector del comercio minorista 

SurePOS 300, basado en la tecnologia 
TPV de IBM altamente probada en el 
mercado, ha sido disehado teniendo 
en cuenta las condiciones ambientales 
del sector del comercio minorista. 

Tanto la carcasa como los 
componentes internes parten de un 
criteria de resistencia a la exposicibn 
a humos, polvo, grasa, derrame de 
liquidos y cargas electroestaticas. Esto 
garantiza una continuidad y agilidad 
del servicio, y un largo cicio de vida util 
para los equipos. 

StoreProvfen 









Una opcion acertada para un negocio rentable 




Impresoras termicas SureMark™ 
opcionales, rapidas y silenciosas 


Conectividad Ethernet 10/100 que 
agiliza el acceso a Internet y las 
comunicaciones internas 


4 puertos USB 


Plataforma “thin-client” 

(memoria flash compacta, o sin 
dispositivos de almacenamiento), 
centrada en el servidor; 4 

o “thick-client” (disco duro), ^ 

centrada en el cliente 

2 puertos estandar y 2 puertos 
RS-232 con alimentacion 


Ocupa poco volumen, dando — 
amplitud al espacio de mostrador 



La Solucion IBM SurePoint™ 
se suministra como visor de 
operador en color o como interfaz 
de pantalla tactil. El visor para 
clientes (opcional) muestra 
informacion de promociones que 
ayudara a fidelizar al publico. 

Teclado CANPOS (Compact 
Alphanumeric PCS) cuenta con 32 
teclas programables y un teclado 
numerico por separado (opcional) 


Proteccion segura de la inversion 

SurePOS 300 tiene un cicio de vida muy 
largo en cuanto a ventas y servicio. Esto 
significa una excelente disponibilidad 
de piezas de repuesto y actualizaciones. 
La plataforma basada en los estandares 
del mercado le permite utilizar durante 
mucho tiempo el software instalado, 
manteniendose la configuracibn 
invariable de 18 a 24 meses. Podra, pues, 
instalar una infraestructura consistente a 
lo largo de toda la empresa, beneficiarse 
de una gestibn centralizada e incluso 
incorporar nuevas prestaciones sin 
necesidad de cambiar los perifericos. 


Amplia oferta de software 

SurePOS 300 cuenta con una 
arquitectura de plataforma abierta 
y compatibilidad con distintos sistemas 
operatives. Gracias a ello se amplia 
la eleccibn entre una variedad de 
aplicaciones paraTPVs StoreProven™ 
de los Business Partners de IBM. Estas 
aplicaciones han side probadas para que 
funcionen con SurePOS 300. Busque el 
emblema StoreProven que indica que es 
el software idbneo para su negocio. 


El interlocutor del comercio minorista 

Cuando usted trabajacon IBM o con 
un Business Partner de IBM autorizado, 
puede tener la seguridad de contar con 
todo lo que necesita. IBM conoce bien el 
sector del comercio minorista y entiende 
el mode en que la tecnologia de TPV 
difiere de la de un PC convencional. 
Nuestrostecnicos pueden desplazarse 
in situ a su tienda o suministrar una 
atencibn tecnica remota facil de entender 
por el usuario. Tanto IBM como sus 
Business Partners llevan asistiendo al 
sector del comercio minorista desde 
hace unos30anos. 


NUEVO 

Modelo310 

Solucion basica 

• Sin dispositivos de almacenamiento 

NUEVO 

Modelo31C 

Solucion Thin-client (centrada en el servidor) 

• 128 MB de memoria flash compacta 

NUEVO 

Modelo31H 

Solucion Thick-client (centradaen el cliente) 


40 GB^ de disco duro 



























Breve descripcion de IBM SurePOS 300 


Hardware 

Procesador 

• VIA C3® 866 MHz 

Memoria video 

• 4 MB DMA (se pueden definirS MB DMA) 

Memoria 

• 128 MB(ampliablea512 MB) 

Puertos 

• Pantalla (SVGA), RS-232 (2) con alimentacion, RS-232 (2), USB (4), paralelo, teclado PS/2, 
Raton de PC, Ethernet, auriculares, microfono 

Ranuras 

• Ranuraadaptador PCI tamaho medio 

Dimensiones (AIxAnxProf) 

• 11,8” X 8,5” X 3,6” (300 mm X 216 mm x 90 mm) 

Peso 

• 3,6 kg 

Consumo de energia 

• 35 Wen mode normal, 100 Wmaximo 


Perifericos 


Pantallas 

• IBM SurePoint Solution 

• Pantalla de 40 caracteres distribuidos 

• Pantalla de graficos de caracteres distribuidos 
(soloAP) 

Impresoras 

• IBM SureMark Printers 

• Impresoras fiscales (solicits la 
informacion del representante local de IBM)^ 

Teclados 

• Teclado CAN PCS 

• Teclado Access (soloEMEA) 

• Teclado CANPOS con MSR 

Cajonesdedinero^ 

• Compacto 

• Tamaho grande 


Software 


Sistemas operatives soportados 

• Microsoft® Windows NT® 4.0 

• Microsoft Windows® XP 


• Microsoft Windows 98 

• Microsoft Windows XP Embedded^ 


• Microsoft Windows 2000 

• Linux (RedHat 7.1) 


• DOS 2000 


Drivers soportados 

• OPOS 1.5.0, Java^POS 1.5.1 


Herramientas de gestion 

• IBM Director 3.1 


Estandares del mercado 

Gestion de sistemas^ 

• Wired for Management (WfM) 1.1 

• SMBIOS2.3 


• Preboot Execution Environment (PXE) 2.0 

• Wake on LAN®(WOL) 

Power management^ 

• Advanced Power Management (APM) 1.2 



• Advanced Configuration and Power Interface (ACPI) 1.0 


























Breve descripcidn de IBM SurePOS 300 (cent.) 


Servicios 

Garantia limitada® • Unano 

Vigencia del servicio • Un maximo de siete anos tras la retirada 

del mercado 

Soporte tecnico^ • Soporte telefonico 24x7 (durante el periodo 

de garantia puede que varien los tiempos 
de respuesta; puede que queden excluidos 
algunos dias festivos) y ayuda basada 
en la Web 

• Servicio disponible en los locales de la 
empresa y en almacen 


1 MB/GB/TB equivale a un millon/mil millones/un 
billon de bytes que corresponde a la capacidad 
de almacenamiento; puede que la 
disponibilidad real sea menor. 

2 Disponible solo en algunos paises. Consults 
con el representante local de IBM. 

3 El cajdn de dinero se conecta con la impresora 
IBM SureMark, que se adquiere por separado. 


Para mas informacion 

Si desea informacion adicional acerca 
de IBM y otras soluciones deTPVs 
de IBM, pongase en contactocon 
el representante local de IBM o 
visite nuestra pagina Web en: 
ibm-com/industries/retail/storeo 
www.es.ibm.com/products/tpv 
(en espanol). 

Para cursar un pedido, llame al 
1 800 IBM-CALL (1 800 426-2255) o 
1 770 863-1000, si estafuera 
de EE.UU. y Canada. 


En la portada y en la pagina 2 se muestra 
un IBM SurePOS 300, con pantalla opcional de 
12” Sure Point; una Impresora opcional SureMark 
(modelo IF6, unica estacldn); y un teclado 
opcional CANPOS. 


4 IBM suministrara el soporte para hardware 
para aquellos clientes que creen imagenes 
unicas con Windows XP Embedded. 

Los problemas que se generen con 
XP Embedded habra que recrearlos bajo 
Windows XP Professional. 

5 No esta disponible la opcidn de alimentacidn 
por baterla. 

6 Si desea una copia de los terminos y 
condiciones de la Declaracidn de Garantia 
Limitada de IBM, pongase en contacto con el 
representante local o el distribuidor autorizado 
delBM. 

7 Depends del pals. 
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® VIA C3 es una marca comercial registrada 
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O Impreso en EE.UU. en papel reciclado que 
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